REC DELIVERY; . . ‘ .

q‘/‘rl;ll; ‘fll‘/f.’ir'l,é).*l‘/ulL \!LEJNUin wl‘i@”d

21.Yuzyil: bir lojistik cagi.

REC Al/ .musterilerimiz ve lojistik teknolojinin gelismesi icin 6nemli bir kazanimdir. Gelecegin
teknolojisi ile ugtan uca daha hizli, daha glivenli ve kesintisiz ve gevreye duyarlilig yliksek ve
batunudyle insan kaynakli bir altyapi tesis etmek yolunda ilk adimi 2023 yilinda 6ngoérusler olarak
attik. 2024 yilinda olgunlastirdigimiz altyapinin yepyeni ve benzersiz halinin musterilerimizle 2025
yilinda bulugmasi planlanmistir.

21.yluzyil diinyanin artan niifusu, gu¢ dengelerinin dagilimi, taleplerin yikselmesi, jeopolitik yeni
alanlarin olusmasi, surekli ve hizli degisimlerin yasanmasi, kiiresel iIsinmanin yogun etkileri ve
iletisim guglenmesi basliklariyla bas donduracuddar.

Bunlarla birlikte yogun talep karsisinda her seviyeden yeni oyuncularla rekabet ¢ok blyik oranda
artmakta, surdurulebilirlik zor bir slire¢ olarak devam etmektedir.

REC Al temel prensip olarak REC’in ilk ¢ikis dlisturu olan “mutlak miisteri memnuniyeti” odakuldir.
Bu odak noktasinin surdurulebilir olmasi icin tagsimacilik islemleri ve musterilerimizin hazirlik
asamasi yukunu daha da hafifletmek igin ¢galigiyoruz.

I¢ goriiler: bugiinii kazanmak.

Gunumuzu kokten etkileyen riizgar Kovid-19 kiiresel pandemisidir. Bunun sonucu olarak tim diinya
“yeni normal” yasamaya baslamistir. Bastan sona bircok aligkanlik degismistir. Tuketim ve
sosyallesme aliskanliklarindaki davranigsal tetikler umulmadik derecede hissedilir olmustur.

Ornegin pandemi sonrasi tiim diinyada daha fazla 6nem ve deger kazanan tasimacilik sektériinde
hava kargo tagsimaciligi muthis bir ivme kazanmistir.

Veriler ve gelismeler sektor oyuncularini ve nihai tiketicileri yogun talep ve is temposuyla birlikte
yarin daha zorlu kosullarin da bekliyor oldugunu isaret etmektedir.

Degisimin parametreleri: diinya niifusu.

Teknolojik gelismeler, yeniden sekillenen diinya diizeni, bolgesel sorunlar, jeopolitik olgunlasmalar,
iletisim glcu, tuketim yogunlugu, cevre kirliligi, kiiresel isinma gibi sebepler gercevesinde diinya
kabuk degistirmekte ve yeni bir dizende durmaya ¢caligsmaktadir.

Yasadigimiz glinler her yoniyle bu degisimin faydali oldugu kadar zor, karmasik ve gok degiskenli
yapisiyla henuz basglari oldugundan sancilidir.
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Tum bu dinamiklerin 6tesinde her tlirll insani haklara ihtiyaci olacak artan diinya ntufusudur.

insanoglu varliginin basindan giiniimiize dek hi¢ bu kadar kalabalik olmamusti.

Yenilikci yaklasim: yapay zeka.

Hemen pandemi ile birlikte artik diinyanin en u¢ noktalarina kadar ulasan teknoloji Grtinleri glindelik
yasamda bir¢ok elektronik tGirline uzaktan erisim ve midahale imkani sunar hale geldi.

Dahasi yakin zamana kadar ¢ip krizi bile yasandi. Yapay zeka gelecek ¢ok yakin tarihlerde inanilmaz
derecede evrilecektir.

Sirketler islerinde rekabetgci kalabilmek adina bu alanda kendilerini gelistirmek mecburiyetindedir.

Egilimler: ne bekliyor ne degisecek?

E-ticaret ve E-ihracat hem ivme kazanacak hem de bambagka sekillerde talebe cevap verecek
noktalara gidecektir.

Kiresel tasimacilikta bolgeler ve sirketler arasi is birligi daha hizli ulastirmaya imkan tanimaya
devam ederken, gelecek stuiregleri etkileyecek tek sey, gelistirilen politikalarin yaratacagi riskler ya da
firsatlar olacaktir.

REC kendi is becerileri ve hizmet kalitesini gelistirirken diinyadaki egilimleri de yakindan takip
etmeye 6zen gostermektedir.

Yakin zamanin en 6nemli egilimleri ¢ baslikta toplanabilir:

1. Kuresel isinma karsisinda surdurulebilir bir gelecek igin elektrikli sistemlere entegre olmak.
2. Teknolojik altyapiyi desteklemek ve yapay zeka kullanimi.
3. Sirketlerde hibrit calisma duizeni.

REC bu li¢ 6nemli egilim icinde hibrit calisma diizenini 2021 yilindan beri %100 saglamistir.
Teknolojik altyapi ve yapay zeké kullaniminda da %60’in tGzerinde bir dereceyi yakalamistir.

Karbon salinimini en aza indirgeyen sirket, gelecek 30 yilda butunuyle ¢evreci sistem ve arag
kullanmaya odaklanmistir.
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REC™ Al
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everything is possible.’
hersey midmkiin.

Peki guncel egilimler neler?

Al Ethics (yapay zeka etigi): Yapay zeka etigi, riskleri ve olumsuz sonuglari azaltirken yapay zekanin
faydali etkisini nasil optimize edecegimizi inceleyen ¢ok disiplinli bir alandir.

E-Commerce Evolution (e-ticaret egilimi): Ginumuzden 40 yil 6nce basglayan egilim, baslarda sadece
meraklisi icin kullanilan bir aracti. Pandemi sonrasi bir firtinaya doniisti. 2023 yilinda satislar 5,8
trilyon USD asti. 2024 yili sonuna kadar diinya genelinde 20 ila 24 milyon e-magazanin daha agilmasi
tahmin ediliyor. Ve gelecek yillarda pazarin %39 daha buytimesi ongordllyor.

Green Urban Transformation (yesil kentsel donusim): Gelismekte olan llkeler arasinda gugli
ekonomisiyle 6nemli bir 6rnek olan Turkiye gibi birgok tilkede bu degisim riizgari izlenmektedir. AB
uye ulkeleri “yesil mutabakat” imzalamistir. Her cografyada benzer bigcimlerde uyarlanan calismalar
2050 yili ve sonrasi icin surdurtlebilir bir besin zinciri, surdarulebilir bir ekonomi ve gelecek nesillere
guvenle aktarim Gzerinedir.

Workforce Focus (is glicii odagi): Son on yilda emek ekonomisindeki en heyecan verici gelismelerden
biri, isglicl piyasasi sonuglarini yonlendirmede bilissel olmayan becerilerin roliinu kargilamak igin
standart teorik ve ampirik modellerin yeniden ¢cergcevelenmesiydi. Bilissel olmayan becerilerin
(6rnegin kisilik 6zellikleri, azim, kontrol odagi, 6z yeterlilik, 6z saygl, sosyal beceriler vb.) genellikle
tcret denklemlerinde 6ngoriicu glice sahip oldugu basit bir kabul olarak baslayan kavram, bilissel
olmayan becerilerin genel olarak isgi ve sirket kararlarini nasil etkiledigine dair diigsinilmus bir
analize donustl. Sonug, isglicl piyasalarinin galisma sekline dair daha derin bir anlayis ve basarili
olmak icin gerekenlere dair daha ayrintili bir gérus oldu.

Audio Al (Sesli yapay zeka): Son birkag yildir teknolojik iletisim trunlerinde kullandigimiz bu kavram
yakin gelecekte gunliik yasamin daha fazla noktasina temas edecektir.

Sonuc: degisimin sonu yok!

REC’in cikis dlsturlarindan biridir:

“Zaman degisiyor. Aiskanliklar degisiyor. Ticaret degisiyor.”

Zamani yakalayabilmek icin inanilmaz hizli yasanan 21.ylzyilda yapilmasi gereken en 6nemli sey
sartlariniz elverdikge uyum icinde olabilmek ve zamanin ruhunu yakalayabilmekten gegmektedir.

HAZIRLAYAN VE SUNAN REC KARGO™ IS GELISTIRME VE
STRATEJIK ARASTIRMALAR BIRIMI
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